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Tirol Werbung

Qualitatsinitiative
KHletter-Unterkiinfte s

Sehr geehrte Damen und Herren,

Tirol ist ein Paradies fiir Kletterer. Es bietet Klettermoglichkeiten fiir den begeisterten
Sportkletterer, den versierten Alpinisten bis hin zum Boulderfreak. Die Tirol Werbung hat deshalb
einen eigenen Qualitédtscheck fiir Kletterunterkiinfte entwickelt, denn Kletterer haben oft andere

Bediirfnisse als nicht kletteraffine Giste.

Die Kriterien reichen vom Sportlerfriihstiick, iiber eine Kletterinfoecke bis hin zur Integration des
Angebotes auf der eigenen Webseite. Nach erfolgreichem Abschluss der Qualititspriifung mittels
erfolgt die Aufnahme Ihres Betriebes auf www.tirolat/klettern und www.climbers-paradise.com Die
Erfiillung der Kriterien wird im Rahmen eines Qualitdtschecks durch unseren Kletter-Experten
iberpriift, der Ihnen auch gerne fiir eine Beratung zur Verfiigung steht. Fiir diesen Kriteriencheck
fallen Kosten in Hohe von € 115,- an.

Nachstehend ein Auszug der Kriterien (fiir Details siehe Seite 3):

e Sportlerfriihstiick (Obst, Miisli,..) - entfdllt bei Ferienwohnungen & Campingpldtzen
o Kletterinfoecke (Kletterfiihrer, Topos, Wetterinfos, ...)

e Betrieb muss online buchbar sein (z.B. iiber TVB-Webseite, Tiscover, ...)

e Kletterinformationen auf eigener Webseite

Alle Betriebe, welche die Kriterien erfiillen, werden auf www.tirolat/klettern und auf www.climbers-
paradise.com prisentiert.
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Darstellung auf www.tirol.at/karte:
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Anmeldung:

Wenn Sie sich als qualititsgepriifte Kletterunterkunft bei uns anmelden wollen, fiillen Sie bitte
nachfolgendes Anmeldeformular (Seite 6) aus und senden Sie dieses per Email oder Post an uns
zuriick.

Nachdem Sie sich bei uns angemeldet haben, wird Ihr Betrieb von einem Experten besucht und
iiberpriift. Anhand der Kriterienliste werden alle relevanten Bereiche in [hrem Betrieb begutachtet.
Natiirlich steht Thnen der Experte dabei mit wertvollen Tipps und Tricks zur Seite. Fiir den
Betriebsbesuch fallen Kosten in der Hohe von € 115,-- an (auch bei nicht Erfiillung der Kriterien).
Wenn Sie die Kriterien erfiillt haben, werden Sie auf unserer Website www.tirolat/klettern und
www.climbers-paradise.com fiir drei Jahre prasentiert.

Die Tirol Werbung GmbH bekennt sich zum umfassenden Datenschutz und verarbeitet
personenbezogene Daten des Anmelders nur auf rechtmifige Weise. Nihere Informationen zur
Verwendung personenbezogener Daten finden sich auf der Website www.tirol.at/datenschutz. Auf
Wunsch des Anmelders stellt die Tirol Werbung GmbH diese Informationen auch auf Papier zur
Verfiigung.

Selbstverstindlich stehen wir Thnen fiir Fragen gerne zur Verfiigung:
Clemens Klein
Tel. +43.512.5320-625

Email: clemens.klein@tirolwerbung.at
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Selbst-Checkliste:
Qualitatsgepriifte Kletterunterkunft
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U Ja, wir mochten uns als qualititsgepriifte Kletterunterkunft fiir die kostenlose Aufnahme auf die Internetseite www.tirol.at/klettern
anmelden und bestitigen die dafiir notwendige Erfiillung folgender Kriterien:

Anmerkungen

Fachzeitschriften werden durch unsere Kooperation mit der Motorpresse Stuttgart, dem Olympia Verlag
etc. als kostenloses Abonnement zur Verfiigung gestellt. Im Gegenzug miissten vom Betrieb Abokarten

Kriterium
Sportlerfriihstiick (Obst, Miisli, ...)
entfdllt bei Ferienwohnungen € Campingpldtzen
Kletterinfoecke mit folgenden Informationen
O Informationen iiber Kletterangebot bzw.
Klettermoglichkeiten in der Region
(Klettergirten, Topos, Kletterfiihrer) JA
0 Ubersicht verfiigbarer Topos (laminiert/foliiert) Wi;’
der Klettergirten in der Region zum Ausdruck ..
erfiillen
auf Nachfrage di
iese
O Liste mit Sportgeschiften, Ausriistungsverleih + MUSS-
Offnungszeiten/Adressen Kriteri
riterien
O Liste mit Kletterschulen in der Region +
Offnungszeiten/Adressen
0 Fahrplan/Offnungszeiten von &ffentlichen
Verkehrsmitteln/Seilbahnen
0 Fachzeitschriften (z.B. Limit, Klettern, Climax...)
O Wetterinfos: Aktueller Wetterbericht mit 3-5 dieser Magazine in der Kletterinfoecke aufgelegt werden.
Tagesvorschau
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Betrieb muss online buchbar sein
(z.B. iiber TVB-Webseite, Tiscover, HRS, Feratel, ...)

Kletterinformationen auf der Webseite des
Betriebs (nach Moglichkeit auch in den
Printwerbemitteln)

0 Info, dass es sich bei dem Betrieb um eine

qualititsgepriifte Kletterunterkunft handelt inkl.
Auflistung der erfiillten Kriterien und Integration

Piktogramm , Qualitatsgepriifte
Kletterunterkunft®
O Infos zur Region, Tourentipps, Klettertopos...
0 Weiterverlinkung auf Kletterwebseite des
regionalen Tourismusverband und Climbers
Paradise Homepage

1 Urlaubsgutschein fiir Gewinnspiele zum Thema
Klettern: Gutschein fiir 2 UN/HP oder UF bei
Frithstiickspensionen fiir 2 Personen.

Qualititssicherung. Teilnahme an
Qualititssicherungsmafinahmen - Betriebscheck in
laufender Sommersaison (Besuch) durch externen
Kriterienpriifer (Im Zuge des Betriebschecks wird
Informationsmaterial zur Verfiigung gestellt, sowie
eine ausfiihrliche Beratung sichergestellt.)

JA,
wir
erfiillen
diese
MUSS-
Kriterien

Separates Formular wird beim Betriebscheck mitgebracht.

Kosten: € 115,- (iibernimmt Betrieb)
fiir einen Kriteriencheck im Betrieb innerhalb des 1. Jahres nach der Anmeldung. Check 1 x alle 3 Jahre

Laufende Mysterychecks stellen unterjihrig die Einhaltung der Qualitdtskriterien sicher (Kosten dafiir
werden durch Tirol Werbung gedeckt).

Allgemeine Anmerkungen

www.tirol.at
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Erginzend zur Kriterienliste finden Sie folgende Empfehlungen & Tipps fiir den Klettergast

e Kulinarik
0 Sportler schitzen leichte, fettarme Gerichte. Bieten Sie z.B. im Rahmen der
Halbpension ein spezielles Sportlermenii zur Auswahl an
O Verpflegung fiir unterwegs: Bieten Sie Ihren Giésten ein Verpflegungspaket fiir den
Klettertag an, z.B. Misliriegel, Obst und Getrinke. Selbstverstindlich kann hierfiir ein
entsprechendes Entgelt verlangt werden.
e Kletterinfoecke
O Hier empfehlen wir die Zusammenarbeit mit Threm Tourismusverband. Klettertopos,
Tourentipps und weitere Informationen rund ums Thema Klettern werden meist
kostenlos in Form von Broschiiren, Ubersichtskarten vom TVB zur Verfiigung gestellt.
0 Alle Topos zum kostenlosen Download zu Klettergirten und Klettertouren in Ihrer
Region finden Sie auf der Webseite www.climbers-paradise.com.
0 Téglich aktuelle Wetterinformationen inkl. Bergwetter-Bericht finden Sie z.B. auf der
Webseite der Zentralanstalt fiir Meteorologie und Geodynamik
(http://www.zamg.ac.at/cms/de/wetter/wetter-oesterreich/tirol/ und

ms/de/wetter/produkte-und-services/be

0 Tirol-Poster zur Dekoration Ihrer Kletter-Infoecke erhalten Sie beim Priiftermin durch
unseren Qualititspriifer, oder auch in weiterer Folge bei Tirol-Info unter: info@tirolat,
Tel +43.512.7272-0.
e Pauschalangebote: Bieten Sie — wenn moglich — ,Kletter-Pauschalangebote® an und stellen Sie
diese attraktiv auf Ihrer Website bzw. in Ihren Printwerbemitteln dar.
0 Alle Informationen zum Thema Pauschalreise-Richtlinien finden Sie unter folgendem
Link der Osterreichischen Wirtschaftskammer:

Seite 4: Reiselei lio in Kombinati ner Pauschalreise fiil
Seite 16: Reiselei lic in Kombinati keiner Pauschalreise fiil
Seite 30: pflichtversicheru eiseve d etrie

e Bildmaterial: Fiir eine optimale Online-Darstellung auf Buchungsportalen prisentieren Sie aktuelles,

a

[1 N nstaite peneroe

ansprechendes und hochauflosendes Bildmaterial.
e Personliche Beratungskompetenz Neben Informationen in gedruckter Form schitzen
Klettergiste natiirlich auch die persénliche Beratungskompetenz ihrer Gastgeber. Im Idealfall
konnen Sie selbst bzw. Ihre Mitarbeiter tiber das Angebot in der Region informieren und
entsprechende Auskiinfte geben.
e Anreise und Mobilitit vor Ort
0 Empfehlung der Bahnanreise: Informieren Sie Ihre Giste iiber die attraktiven Moglichkeiten
einer Anreise mit der Bahn. Die Bahn-Buchungsmaske zur Integration in Ihrer Webseite
sowie aktuelle Bahn Reisezeiten-Karten finden Sie zum kostenlosen Download unter

niip. WIWn orweroung.d oLer-1ou mu maoo ael-una-1rou mu oL-auj-scniene/.
O Machen Sie auf die kostenlose bzw. vergiinstigte Nutzung 6ffentlicher Verkehrsmittel
fir Inhaber spezieller Regionscards aufmerksam.
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Name des Betriebes:

Adresse des Betriebes:

Ansprechpartner im Betrieb:

Homepage:

Email:

Telefon:

Firmenname und UID-Nummer (fiir Rechnungslegung*):

Bitte ankreuzen:

U, Wir erkldren uns damit einverstanden, dass unsere Kontaktdaten an die Verlage ,Motorpresse
Stuttgart” und ,Bergansichten® und ggf. weitere Verlage fiir ein kostenloses Abo von Kletter-Magazinen,
weitergegeben werden. Im Gegenzug verpflichten wir uns, die Abokarten in unserer Kletter-Infoecke
gut sichtbar aufzulegen.”

U, Wir sind im Rahmen von Kommunikationsaktivititen im Themenbereich Klettern der Tirol
Werbung GmbH, mit einer Weiterleitung der oben bekanntgegebenen Daten an weitere Projektpartner
einverstanden, sofern dies fiir das Projekt notwendig ist.”

Datum

Stempel und Unterschrift des Betriebes
(wir bestdtigen mit dieser Unterschrift die Richtigkeit der Angaben)

Wir freuen uns, Sie als Qualititspartner gewinnen zu kénnen und auf Ihre Riicksendung an:

Email: clemens.klein@tirolwerbung.at
Post: Tirol Werbung, Clemens Klein, Maria-Theresien-Strafie 55, 6020 Innsbruck

Widerruf Ihrer Eimwilli . hei

Sie konnen eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-

Mail an datenschutz@tirolwerbung.at Die Rechtmdfigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung
bleibt vom Widerruf unberiihrt.

“Kosten: € 115,- fiir einen Kriteriencheck im Betrieb innerhalb des 1. Jahres nach der Anmeldung
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